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Introduction and BackgroundIntroduction and Background
b l ( )• Urban Water Management Plan (UWMP)

• Required for water agencies that deliver 3,000 acre‐feet/year 
and/or have >3 000 service connectionsand/or have >3,000 service connections

• Updated every five years

• Planning period for 2010 UWMP ‐ 2010 to 2035g p

• Adopted by governing body after public hearing

• “20% by 2020” Urban Water Use Targets (SB7)y g
• Signed into law November 2009

• Reduction of state‐wide per‐capita water use by 20% by 2020

• Water agencies to establish local water reduction targets

• Method for setting targets subject to public hearing and 
governing body approvalgoverning body approval



Major Components of UWMPMajor Components of UWMP

• Current Water Use
• Projected Water Use• Projected Water Use
•Water Supplies
W S l R li bili•Water Supply Reliability

•Water Shortage Contingency Plan
•Water Conservation Act of 2009 (SB7) 
Water Use Targets

•Water Conservation



Current Water UseCurrent Water Use
• Region wide decline in the last two years
 Drought conditions and voluntary rationing, followed by wet 
years

 Economic downturn

 Slowing down of housing development and home Slowing down of housing development and home 
improvements

• Hayward’s water use decreased by 2.6% in 2009 and 8%Hayward s water use decreased by 2.6% in 2009 and 8% 
in 2010

• Uncertainty about whether the decrease is permanenty p
• Assumed normal weather and economic conditions for 
purposes of projecting future use



Projected Water UseProjected Water Use
C id ti d F tC id ti d F tConsiderations and FactorsConsiderations and Factors
• Recent water consumption

• Water conservation and plumbing code savings

• Population and job growth estimates

• Business attraction and retention goals and strategies

• Neighborhood improvement goals and strategies

• Potential residential and non‐residential development
 Route 238 Right‐of‐Way

S h H d BART South Hayward BART

 California State University Master Plan

 Mt. Eden Annexation

 Russell City Energy Center



Projected Water Use (Cont’d)Projected Water Use (Cont’d)
D d E ti tD d E ti tDemand EstimatesDemand Estimates

Projected Demand in Million Gallons/Day
2010 2015 2020 2025 2030 2035

17 4 24 7 26 8 28 8 31 1 33 9

• Future year usage includes recycled water use by RCEC

17.4 24.7 26.8 28.8 31.1 33.9

• Represents maximum potential use

• Prudent for planning purposes – actual usage in any five‐year 
increment may or may not be realized depending on economic 
and development activity, plumbing code changes and other 
factorsfactors



Projected Water Use (Cont’d)Projected Water Use (Cont’d)
C i ith Oth A iC i ith Oth A iComparisons with Other AgenciesComparisons with Other Agencies

• Hayward’s projected demand increases are higher by y p j g y
volume than other similar size Bay Area communities
One of the current lowest residential per‐capita usages

Continued growth in population and employment

Rehabilitation of older housing stock, including modest 
landscapinglandscaping

Conversion of underutilized industrial properties to higher 
water use manufacturing, research and development g p
businesses

CSU and Chabot College Master Plans ‐ significant daytime 
populationspopulations



Water Supplies Water Supplies 
SSSourcesSources

• Demand to be met through potable supply from San Francisco 
Public Utilities Commission and recycled water

• Recycled water primarily for Russell City Energy Center, with 
a erage 300 000 gallons per da for other c stomersaverage 300,000 gallons per day for other customers

Water Supply in Million Gallons per Day

Source

Water Supply in Million Gallons per Day

2010 2015 2020 2025 2030 2035

SFPUC 17.4 21.6 23.4 25.4 27.7 30.5SFPUC 17.4 21.6 23.4 25.4 27.7 30.5

Recycled Water 0.0 3.1 3.4 3.4 3.4 3.4

Total 17.4 24.7 26.8 28.8 31.1 33.9



Water Supply ReliabilityWater Supply Reliability

• SFPUC has committed to deliver 184 mgd through 2018

• SFPUC verified intent to deliver at least 184 mgd through 2035 
to wholesale customers – combined demand expected to 
exceed 184 mgd

Ha ard’s indi id al s ppl agreement ith SFPUC• Hayward’s individual supply agreement with SFPUC

• Hayward’s interim supply allocation – 22.9 mgd through 2018

• Bay Area Water Supply and Conservation Agency (BAWSCA)• Bay Area Water Supply and Conservation Agency (BAWSCA) 
Long‐Term Water Supply Strategy ‐ potable and recycled water 
projects to meet demands of member agencies

• Short‐term emergency water supplies available through five 
emergency wells and interties with neighboring agencies



Water Supply Reliability (Cont’d)Water Supply Reliability (Cont’d)
Water Shortage Allocation PlansWater Shortage Allocation Plans

• Tier One Plan – Allocates water between SFPUC retail 
customers and wholesale customers

• Tier Two Plan – Allocates water among wholesale customers
 Formula accounts for seasonal use of water supplies and individual 

supply guaranteessupply guarantees

 Approved by City Council in December 2010 ‐ expires in 2018

• Extension of existing plans and allocation of currently available 
water supplies used to calculate Hayward’s drought allocations 
beyond 2018 not realistic but best available methodbeyond 2018  – not realistic but best available method



Water Supply Reliability (Cont’d)Water Supply Reliability (Cont’d)
W t Sh t S l All tiW t Sh t S l All tiWater Shortage Supply AllocationsWater Shortage Supply Allocations

• Gap between demand and supply grows towards the p pp y g
end of the planning period to unacceptably high levels 

• Rigidly assumes:
• Projected demand will occur

• SFPUC supplies will not increase

• Hayward’s allocation of available supplies will not change 
over time

• Results in unrealistically high cutbacks beyond 2018• Results in unrealistically high cutbacks beyond 2018
• Opportunity in 2018 to address allocation formula and 
disparity between supply and demanddisparity between supply and demand



Water Supply Reliability (Cont’d)Water Supply Reliability (Cont’d)
W t Sh t S l All tiW t Sh t S l All tiWater Shortage Supply AllocationsWater Shortage Supply Allocations

Supply and Demand Comparison
Water Supply  Scenario

Supply and Demand Comparison
in Million Gallons per Day

2015 2020 2025 2030 2035

d
Single Dry 

Year

Demand 21.6 23.4 25.4 27.7 30.5

Supply 20.1 20.1 20.1 20.1 20.1

% Difference 7% 14% 21% 27% 34%

Second Dry
Year

Demand 22.0 23.8 25.9 28.3 30.5

Supply 17.4 17.4 17.4 17.4 17.4

% Difference 22% 28% 34% 39% 44%% Difference 22% 28% 34% 39% 44%

Third Dry 
Year

Demand 22.3 24.2 26.4 28.8 30.5

Supply 17.4 17.4 17.4 17.4 17.4

% Difference 23% 29% 35% 40% 43%



Water Shortage Contingency PlanWater Shortage Contingency Plan
H t C ith W t Sh tH t C ith W t Sh tHow to Cope with Water ShortageHow to Cope with Water Shortage

L l b d f l ff t i i• Largely based on successful efforts in previous 
droughts

• During previous sustained drought Hayward• During previous sustained drought, Hayward 
reduced usage by 27%

• Possible strategies only – final decisions on how to• Possible strategies only  final decisions on how to 
implement rationing would rest with the City 
Council



Water Shortage Contingency PlansWater Shortage Contingency Plans
St f A tiSt f A tiStages of ActionStages of Action

• Typically voluntary
A id t ti ti iti h hi id lkStage 1 • Avoid water wasting activities, such as washing sidewalks

• Limit irrigation, install water saving devices and use automatic 
shut‐off

Stage 1
(up to 10%)

D l ll i d f• Develop water allocations and rates for excess water use
• Prohibitions on outdoor washing, serving water in restaurants, 
washing vehicles

Stage 2
(10% ‐ 20%)

• Prohibit use of potable water for cooling systems, commercial car 
washing, unless recirculated

• Prohibit use of potable water for golf course irrigation, street 
sweeping

Stage 3
(20% ‐ 50%)

sweeping 

• Expand and intensify regulation of all prohibitions
• Limit watering days
Take other a tions as needed

Stage 4
(Over 50%) • Take other actions as needed(Over 50%)



Water Conservation Act of 2009 (SB7)Water Conservation Act of 2009 (SB7)
“20% by 2020” Urban Water Use Targets “20% by 2020” Urban Water Use Targets 

• Background• Background
• Overview
• Water Use Target Calculations• Water Use Target Calculations
• Comparison of Current and Projected Water Use to 
TargetsTargets

• Water Use Reduction Strategies



Water Conservation Act of 2009Water Conservation Act of 2009
BackgroundBackground

Feb 2008 – Governor 
calls for 20% 
reduction of per

Nov 2009 – Water 
Conservation Act of 
2009 (SB7) requires 
t t d l l

Feb 2010 ‐ The 
20x2020 Plan ‐
established average 

id
reduction of per 
capita urban water 
use by 2020

state and local 
agencies to reduce 
per‐capita use

statewide water 
use target of 154 
gpcpd



Water Conservation Act of 2009Water Conservation Act of 2009
O i f L i l tiO i f L i l tiOverview of LegislationOverview of Legislation

Who Must 
Comply

• Water suppliers serving more than 3,000 customers or 
supplying more than 3,000 AF annually  

State Goals • 20% reduction in statewide urban per capita water use by 
December 31 2020December 31, 2020

W A
• Select one of four methods to develop interim and final 

dWater Agency 
Requirements

water use reduction targets; compare against minimum 
reduction requirement

• Implement measures to achieve targets



Water Agency RequirementsWater Agency Requirements

• Calculate ten‐year base gross per‐capita use

• Determine per‐capita water use targets using one of four• Determine per capita water use targets using one of four 
methods

• Compare water use target to minimum reduction requirement 
(applicable only if base usage is 100 gpcd or less)

• Set interim (2015) and final (2020) water use targets at the 
l l t d t t i i d ti i tcalculated target or minimum reduction requirement, 

whichever is lower

• Document water use targets and progress towardsDocument water use targets and progress towards 
achievement



Water Use Target Calculation MethodsWater Use Target Calculation Methods
Method 1 80% of ten‐year base daily per‐capita water use

Method 2
Achievement of specific performance standards, including 10% 
d i i i l d i d i l

Method 2
reduction in commercial and industrial water use

Method 3 95% of applicable state hydrologic region target

Method 4
Savings from installation of water meters, commercial/ industrial 
savings, water efficient landscape and water loss reductions

• Method 2 – not beneficial to Hayward because of potential impact 
on commercial/industrial customers

Method 4 not beneficial to Hayward because system is fully• Method 4 – not beneficial to Hayward because system is fully 
metered and because of potential on commercial/industrial 
customers

• Methods 1 and 3 selected for further evaluation



Water Use Target CalculationWater Use Target Calculation
h d 1h d 1Method 1Method 1

• Water Use Target set at 80% of ten‐year base daily gross per 
capita water usecapita water use

• Most favorable ten‐year period produced an average of 130 gpcd

• Hayward’s targets under Method 1:Hayward s targets under Method 1:

• Interim (2015):  117 gpcd (10% reduction)

• Final (2020) target:  104 gpcd (20% reduction)( ) g gp ( )

• Significant reductions needed over already low per capita use

• Could impact economic development

• Not recommended

• Method benefits agencies with very high usage over past 15 years



Water Use Target CalculationWater Use Target Calculation
Method 3Method 3Method 3 Method 3 
• Water Use Target set at 95% of the applicable state hydrologic 
region targetregion target

• Applicable hydrologic region (San Francisco Bay Area) target is 131 
gpcd

• Hayward targets under Method 3

• Interim (2015):  137 gpcd

• Final (2020):   124 gpcd

• Favorable to agencies with already low gross per capita use

• Accounts for moderate climate zone

• Results in less impact to Hayward customers

• Recommended methodology (lesser of four poor choices)



Minimum Reduction RequirementMinimum Reduction Requirement
• Set at 95% of recent five‐year average per capita use
• Most favorable five‐year period for Hayward produced 
average of 128 gpcd

• Hayward’s minimum water use reduction targets:• Hayward s minimum water use reduction targets:
• Interim (2015) :  126 gpcd
• Final (2020) :  122 gpcdFinal ( 0 0) : gpcd

Conclusion:   Hayward target set at
the minimum use reduction 



Calculation of Water Use TargetsCalculation of Water Use Targets
S f R ltS f R ltSummary of ResultsSummary of Results

I i T Fi l T
Methodology

Interim Target
(gpcd)

Final Target
(gpcd)

Method 1 – 80% of Baseline Daily Per Capita Use 117 104y p

Method 3 – 95% of Hydrologic Region Goal 137 124

MinimumWater Use Reduction Target – 95% of  
Five‐Year Daily Per Capita Use

126 122

• Hayward’s 2010 usage – 114 gpcd



Comparison of Current Water Use to TargetsComparison of Current Water Use to Targets

• Average per‐capita use since 2000 is 127 gpcd (excluding 
unusually low usage in 2010)

• Therefore:
• 1% reduction needed by 2015

• 4% reduction needed by 2020

Reducing already low recent ten year average usage will• Reducing already low recent ten‐year average usage will 
be a challenge in view of other City goals such as:

• Business attraction and retention

• Improved community appearance

• Continued development of CSU and Chabot College

Neighborhood revitalization• Neighborhood revitalization



Comparison of Projected Water Use to TargetsComparison of Projected Water Use to Targets

• Projections exceed water use targets

• Projections are theoretical planning level estimates – actual• Projections are theoretical planning level estimates  actual 
usage will depend on development, economic activity, 
plumbing codes and success of water conservation programs

• Consequence of non‐compliance – ineligible for water‐related 
State loans/grants



Comparison of Projected Water Use to TargetsComparison of Projected Water Use to Targets
Adjustments for Business GrowthAdjustments for Business GrowthAdjustments for Business GrowthAdjustments for Business Growth

SB7 ll f id ti f i d t i l d• SB7 allows for consideration of industrial and 
commercial water use in compliance years ‐may be 
able to deduct some usageable to deduct some usage
 New high water use businesses, such as food 
manufacturing and biotech research and development

 Increased production at existing manufacturing facilities

 Development of CSU and Chabot College campuses



Water ConservationWater Conservation

• Hayward has been committed to water conservation since early 
l l f b1990s – signatory to original Californian Urban Water 

Conservation Council Memorandum of Understanding

• Water conservation is, in part, responsible for very low 
residential per capita usage

• Ironically, historic low usage is the main reason for Hayward’s 
low targets under SB7



Water Use Reduction StrategiesWater Use Reduction Strategies

• Continue current water conservation programs
Rebates

Free water efficient fixtures

School education programs and public outreach

Landscape classes

• Evaluate and implement new programs
Incentives for improved irrigation technology

Commercial water use surveys and incentives

• Indoor and outdoor water use efficiency standards
• Water pricing



Next StepsNext Steps

• After Council action, submit UWMP to the State within 
30 daysy

• UWMP will serve as tool for local and state water 
resource planningp g

• Implementation of water conservation strategies to 
achieve water use targets

• Document progress towards water use targets in 2015 
and 2020 UWMPs
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